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KOMPETENZBEREICH
Kommunikation und Kooperation

»Kommunikation“ und ,,Kooperation“ sind Schlagwdrter unserer
Zeit. Die Fahigkeit, angemessen zu kommunizieren und zu koo-
perieren, ist wichtig fiir die Arbeitseffektivitat und natirlich auch
fiir die Zufriedenheit der Mitarbeiter. Wir bieten lhnen Seminare
zu diesem Themenspektrum an. Hierzu gehoren Rhetorik, leser-
orientiertes Schreiben, effiziente und arbeitsschutzspezifische
Informationsrecherchen im Internet sowie die Prdvention von
Mobbing und eskalierenden Konflikten und der Umgang mit Panik.
Aus einem breit gefacherten Angebot kdnnen Sie das Thema wéah-
len, das fiir Ihr Unternehmen von besonderer Bedeutung ist.

Zu den oben genannten Themen haben wir bereits viele Semi-
nare und Workshops fiir Betriebe und Unfallversicherungstrager
durchgefiihrt. Auierdem ist das IAG Mitglied in verschiedenen
Netzwerken, wie beispielsweise dem Netzwerk Mobbing-Praven-
tion, und steht so im Austausch mit betrieblichen Praktikern.
Fiir die Seminare nutzen wir unsere Praxisfelder. Hierzu gehdren
die Kommunikationswerkstatt, in der Interventionsmanahmen
praxisnah eingeiibt werden, und der EDV-Schulungsraum fiir
Internetseminare.

Ob es darum geht, Dienstvereinbarungen zur Prdvention von Mob-
bing zu erstellen oder betriebliche Ansprechpartner auszubilden
— zu Themen rund um Kommunikation und Kooperation beraten
wir Sie gerne. Darliber hinaus coachen wir Fiihrungskréfte in Rhe-
torik und unterstiitzen Sie bei der verstdndlichen Formulierung
von Texten.

Bitte wenden Sie sich an den fachlichen Ansprechpartner des
jeweiligen Seminars oder an:

Dr. Hiltraut Paridon
0351457-1723
hiltraut.paridon@dguv.de



