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Zusammenfassung: Einladung zur Informationsveranstaltung zum Serviceportal der 
Unfallversicherung am 25.01.2023 von 10:00 bis 12:00 Uhr via WebEx 
Dok-Nr.: 290-OZG 

 
Einladung 

Informationsveranstaltung zum Serviceportal der Unfallversicherung 
25.01.2023 von 10:00 bis 12:00 Uhr via WebEx 

 
Seit 16.12.2022 stehen im Rahmen der Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (OZG) über 

30 Services der gesetzlichen Unfallversicherung online an zentraler Stelle zur Verfügung. 
Anliegen können somit zeit- und ortsunabhängig sowie ohne Kenntnis zum zuständigen UV-

Träger erledigt werden. Damit verbessert die Unfallversicherung ihren Service für 
Versicherte und Unternehmen. 

Einen Arbeitsunfall melden, die Kostenübernahme für Hilfsmittel oder eine 
Hinterbliebenenrente beantragen – dies und vieles mehr können Versicherte und 
Unternehmen im Serviceportal der Unfallversicherung erledigen. Sie werden über das Portal 
an ihren zuständigen Unfallversicherungsträger weitergeleitet. Auch über den Portalverbund 
von Bund und Ländern können die Services gefunden und genutzt werden.  

Je nach Leistung und gewähltem Kommunikationsweg müssen sich die Nutzerinnen und 
Nutzer identifizieren bzw. elektronisch ausweisen. 

In dieser Veranstaltung wollen wir Ihnen das Portal zeigen und einige 
Hintergrundinformationen geben. Wir zeigen Ihnen eine Nutzerreise anhand 
ausgewählter Online-Dienste und bringen Ihnen auf diese Weise die Funktionalitäten 
des Serviceportal der Unfallversicherung näher. Hierbei ist es uns auch wichtig, nicht 
nur die Perspektive von Bürgerinnen und Bürgern sowie Unternehmen einzunehmen, 
sondern auch Informationen und Hinweise für Ihre Arbeit bereitzustellen.  
 
Zielgruppe: Sachbearbeitung im Bereich Rehabilitation und Leistungen, dem BK-Bereich 
sowie Mitgliedschaft und Beitrag, Mitarbeitende in der Hotline, Teamleitung, Mitarbeitende 
mit persönlichem Kontakt zu Versicherten und Unternehmen z.B. Reha-Management oder 
Berufshilfe. Auch wenn Sie nicht zu den genannten Zielgruppen gehören, können Sie sich 
gerne zur Veranstaltung anmelden. Die Nennung der Zielgruppen ist lediglich eine 
Hilfestellung und dient der Orientierung.  
 
Bitte benutzen Sie zur Anmeldung ausschließlich das Anmeldeformular und senden es bis 
spätestens 23.01.2023 über den E-Mail-Button im Formular oder an Assistenz-VL-
AL@dguv.de zurück. Um Funktion „Formular senden“ nutzen zu können, laden Sie bitte 
vorher das Dokument herunter und öffnen es mit einem PDF Reader wie z.B. Adobe Acrobat 
Reader oder Kofax (über die Webansicht kann die Funktion in der Regel nicht ausgeführt 
werden). 
 
Nach erfolgter Anmeldung erhalten Sie von uns einen Einwahllink per E-Mail.  
 
Hinweis:  
1. Die Veranstaltung ist auf 500 Personen limitiert.  
2. Die Veranstaltung wird aufgezeichnet und soll anschließend im UV-NET zur Nachnutzung 
bereitgestellt werden. Die Aufzeichnung erfolgt insofern anonymisiert, dass die 
Teilnehmenden ausgeblendet und ausschließlich die Referierenden und ggf. Personen mit 
Fragen genannt und somit auch aufgezeichnet werden. Wenn Sie nicht aufgezeichnet 
werden möchten, bitten wir Sie, die Kamera auszustellen. Gerne können Sie auch 
unabhängig von der Veranstaltung Fragen an uns richten. Hier unsere E-Mailadresse: 
ozg@dguv.de  
 

https://verwaltung.bund.de/
http://www.serviceportal-unfallversicherung.dguv.de/
mailto:Assistenz-VL-AL@dguv.de
mailto:Assistenz-VL-AL@dguv.de
mailto:ozg@dguv.de
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Für Rückfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung: 
 
Marco Laske         Dave Bendiks 
 
Marco.Laske@dguv.de      Dave.Bendiks@dguv.de 

Anlage: Anlage_Anmeldung Informationsveranstaltung UV-Serviceportal 
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