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Worum geht es in dem Input?

HIOT CHNLINGITIS

1. Ansatze fur Kl in der Qualifizierung

2. Chancen und Risiken

3. Lernen zu Kl
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Kl in der

Qualifizierung:
Anwendungen und
Rahmenaspekte "ind medien

Prufungen,
Empfehlungs Feedbacks
systeme

Didaktik Abbildung;

Reitz / van Doorn
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Anwendungen: Datenanalysen

Grundlage auch fur alle Anwendungen
- Learning Analytics
- Educational Big Data (EBD)

Daten z.B.

 Welche Lernenden / Lernbegleitenden haben
wann welche Lernobjekte wie lange bearbeitet?
Welche Aufgaben wurden wie bearbeitet, wieviel
Zeit wurde fur jede Frage aufgewendet?

» Auch moglich: Blickverfolgung, Erfassen von
Gesichtsausdricken, Korperhaltungen,
biometrischen Daten, ... (=> multimodale Daten)
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Anwendungen: Lernmethoden und -medien

Unter anderem:

» Chatbots (regelbasiert, zunehmend auch
Kl-basiert)

* Intelligente Tutorielle Systeme (ITS)

Effizienz: Zeiteinsparung, adaptives
(passgenaues) Lernen
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Anwendungen: Prufungen und Feedback

Bekannt als:
« Automated writing evaluation (AWE)
« Automated assessments (AAT)

Worauf lauft es hinaus?

» Kl basierte (Generierung und) Durchfiihrung von
Prufungen und Verstandniskontrollen

» KIl erledigt den zeitintensiven Bewertungsprozess
und gibt (individuelles) Feedback
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Anwendungen: Empfehlungssysteme

« Begegnen uns tagtaglich bei Streaming-, Shopping- T
und Nachrichtenportalen i

* Generierung von Empfehlungen auf Basis von:

 Passung von Inhalten zu Interessen (content-based L)
(CBRYS)) "_

« Praferenzen ahnlicher Nutzer (collaborative filtering
(CFRYS))

o auf Basis einer Domanenstruktur (knowledge based , l
(KBRYS))

 Verhaltensauswertungen

« Im Bildungskontext: Lernberatung (was), Lernpfade f‘

(wie) und Lerninhalte (womit) durch Ki
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Anwendungsebenen

Anwendungen wirken auf

verschiedene Ebenen /
Akteure:

Lernmethoden

und -medien - « Bildungsanbieter
Insgesamt (Makroebene)

Ebene

 Ebene eines
Qualifizierungsangebots
(Mesoebene)

Meso-Ebene

Prifungen e Teilnehmerinnen und
Empfehlungs Feedbacks Teilnehmer (Mikroebene)

systeme

Didaktik

Abbildung:
Reitz / van Doorn
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Rahmenaspekte: KI-Grundlagen

« Big Data Analytics

 Machine Learning

 Deep Learning

Sprache und Dialog (NLP und ASR)
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Rahmenaspekte: Ethik

Grundlagen fir den Einsatz von Kl gelten auch fir Kl
in der Qualifizierung => ethische Fragestellung nicht
ausklammerbar

- Auslesen von Gesichtsausrticken, von
Korperhaltung und von Emotionen in der Stimme?

- Erfassen von Sozialverhalten?

Diskriminierungsrisiken durch Algorithmen / Bias
Psychische Belastungen durch Verhaltenskontrolle

Was wollen wir eigentlich?
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Rahmenaspekte: Didaktik

Didaktisches Modell hinter Kl-
Anwendungen: statt selbstgesteuertem
Lernen Ruckfall in den Behaviorismus?

Didaktisch-methodische Arbeit gewinnt an
Bedeutung:

- Auswahl von Methoden und Tools (inkI.
Mensch oder KI?)
personalisiertes Lernen / adaptives
Lernen

Aneignen
Einliben
Anwenden
Reflektieren

- Soziales Lernen
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Worum geht es in dem Input?

HIOT CHNLINGITIS

1. Ansatze fur Kl in der Qualifizierung

2. Chancen und Risiken

3. Lernen zu Kl
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Chancen und Risiken — Antwort einer Kl

Nenne vier Anwendungsmoéglichkeiten fur den Einsatz von
Klnstlicher Intelligenz in der betrieblichen Weiterbildung.

1. Kunstliche Intelligenz kann verwendet werden, um
Kursteilnehmern individuell angepasste Lernprogramme
bereitzustellen.

2. Kl kann zur Erstellung von Lernmaterialien, wie z.B.
Ubungsaufgaben und Tests, verwendet werden.

3. Kunstliche Intelligenz kann dabei helfen, den Fortschritt von
Kursteilnehmern zu tiberwachen und anzupassen.

4. Kl kann auch genutzt werden, um potenzielle Mitarbeiter fur

Weiterbildungsmal3nahmen zu identifizieren und zu empfehlen.

Welche Risiken gibt es?
1. Kinstliche Intelligenz kann zu einer Uberwachung und
Kontrolle der Arbeitnehmer flhren.

2. Die Nutzung von Kl in der Weiterbildung kann dazu fuhren,
dass Arbeitnenmer den Wert von Weiterbildungsmafl3nahmen
verringern.

3. Kl kann dazu fuhren, dass Arbeitnehmer von
Weiterbildungsmal3inahmen ausgeschlossen werden.

4. Die Nutzung von Kl in der Weiterbildung kann zu einer
Zunahme der Ungleichheiten zwischen Arbeitnehmern fuhren.

Kl in der Qualifizierung - Rudiger Reitz, Rolf van Doorn

Abfrage am 1.11.2022 in
https://beta.openai.com/playground
(eigene Hervorhebung)

Und welche Chancen kdnnen sich ergeben?

1. Kunstliche Intelligenz kann dazu beitragen, den Zugang zu
WeiterbildungsmalRnahmen zu erleichtern.

2. Kl kann dazu beitragen, den Lernerfolg von Kursteilnehmern zu
verbessern.

3. KI kann dazu beitragen, Weiterbildungsmafl3nahmen effizienter und
kostengtinstiger zu gestalten.

4. Kl kann dazu beitragen, Weiterbildungsmafl3nahmen flexibler und an
die Bedirfnisse von Arbeithehmern anzupassen.

Welche Studien gibt es zu den Chancen?

1. Eine Studie von McKinsey (2017) kam zu dem Ergebnis, dass die
Nutzung von Kunstlicher Intelligenz in der Weiterbildung dazu beitragen
kénnte, den Lernerfolg von Kursteilnehmern zu verbessern.

2. Eine Studie von Deloitte (2017) kam zu dem Ergebnis, dass die
Nutzung von Kl in der Weiterbildung dazu beitragen kdnnte,
Weiterbildungsmalinahmen effizienter und kostengunstiger zu
gestalten.

3. Eine Studie von IBM (2017) kam zu dem Ergebnis, dass die Nutzung
von Kl in der Weiterbildung dazu beitragen kénnte,
Weiterbildungsmal3nahmen flexibler und an die Bedurfnisse von
Arbeitnehmern anzupassen.
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Lernen zu Kl

o KlI-Campus
https://ki-campus.orqg/

HE ‘ KI-Cam pus lernangebote~ Themen~ Community~ Blog UOberuns~ Q @ Registrieren Anmelden

Die Lernplattform
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Kl zum Héren, Sehen und Mitmachen
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Online-Kurse Videos Podcasts

Jetzt kostenlos lernen
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Wo stehen wir heute?
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