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Why EHS…because we care !

“Our goals are to grow our brands and 

the value of our business, to improve 

productivity and to embed the 

principles of Corporate Social 

Responsibility Group-wide”
Paul Adams, CEO*

Paul Adams, Chief Executive Officer der Globalen BAT Gruppe



Why EHS…because we care !

"Unsere Ziele sind das Wachstum unserer Marken 

und des Werts unseres Unternehmens. Wir wollen 

die Produktivität verbessern und wir wollen die 

Prinzipien der gesellschaftlichen und sozialen 

Verantwortung in unserem Unternehmen weltweit 

etablieren."
Paul Adams, CEO*

Paul Adams, Chief Executive Officer der Globalen BAT Gruppe



The EHS Corporate Policy Statement
Sets our EHS Expectations

Compliance, the Policy and the Law

Management System, local 

Continuous Improvement, review and corrective actions

i) Comply with all applicable national and international laws and regulations affecting their business 
activities.

ii) Establish procedures for assessing and reviewing the environmental, health and safety impacts of 
its present and future activities on a regular basis.

iii) Seek continually to identify pro-active and cost effective measures which it can take to safeguard 
the health and safety of its employees and non-company personnel on company premises, and, the 
physical environment.  





DJSI Dow Jones Sustainability Index



Warum müssen wir uns um EHS kümmern?

Vertrauenswürdiges Investment

Verantwortungsvolle Unternehmensführung

Positives Verhältnis zur Nachbarschaft

Positive Reputation des Unternehmens                      

Minimierung des Risikos von Gesetzesübertretungen



(EH&S-) Management System

Ein Management System, im allgemeinen Sinn, 

ist die Gesamtheit der Festlegungen von Zielen, 

Prozeduren, organisatorischen und sachlichen 

Regelungen – formal oder informell – in 

Verbindung mit geeigneten Mess-, Bewertungs-

, und Kontrollmechanismen, um den 

gewünschten (EH&S, QU-, Finanz-, 

Geschäfts-) Erfolg zu garantieren!





Tools of Success in Detail

System:
- Global BAT Strategy: Responsibility
- Global BAT EHS Policy

- Policy Manual
- Reporting System
- Reviews
- Best Practice

Motivation:
- Top Team Support
- Reached Success
- defined level of autonomy
- Bonus systems
- Stimulation
- Responsibility / Accountability

Company’s Objectives:
- Leadership in tobacco business
- Responsibility
- …..
- …..
- Great place of work
- Corporate and legal compliance
- Proactive Management Approach

Knowledge:
- Global BAT Training Systems

- EHS Development training
- EHS Reviewer Skills Training

- European EHS Trainings
- RA/RCA Training
- EHS Management Training

- Expert Training
- Hazardous Materials
- Fire Protection



Wesentliche Bausteine des BAT Mngt.S.

Unternehmenseigenverpflichtung und Policy

Verantwortung wird in die Unternehmensführung gelegt

Klare Organisation und Strukturen (Gesetzgeber ist hier zu nachlässig in Bezug 
auf Wirksamkeit der  Strukturen und Qualifikation der handelnden Personen)

Zielvereinbarungen mit Managerhaftung (z.B. Bonus)              

Standard ISO/OHSAS orientierte Managementsysteme

Eigenes sehr leistungsfähiges mehrstufiges Auditverfahren wird 
verwendet (OR, SA, ISO)

Bemessung der Zielerreichung und gruppenweites Reporting

Eskalation der „Exceptions“ in das Audit Committee (Reg./ Global)



GRI and BAT EHS Reporting

How is BAT measuring…EHS reporting… GRI…



Road Map

Demonstration der Road Map am 
Beispiel der BAT EHS Road Map 
Version März 2005.



Keine, oder 
sehr niedrige 
Leistung

Level 1

Poorly 
Managed 
High Risk

BAT EHS Road Map Ratings

Reaktives Handeln in 
Folge von exekutiven 
Kräften oder 
externen 
Anforderungen oder 
durch Company 
Forderungen nach 
Mangelrüge.

Reactive 
Management 
Fire Fighting

Level 2

Road Map Elemente 
müssen ganzzahlig 
bewertet werden! 

Alle gesetzlichen 
Anforderungen 
erfüllt. Auch 
darüber 
hinausgehende 
EHS Themen sind 
verantwortlich 
umgesetzt und 
unter Kontrolle 
und entsprechen 
gesellschaftlichen 
Anforderungen. 

May be regarded as 
adequate level of risk 
management but not all 
risks managed nor fully 

systematic

Level 3 Voll in Übereinstim-
mung mit allen lokalen, 
regionalen und 
internationalen 
Gesetzen und Regelun-
gen. Externe 
gesellschaftliche 
Anforderungen werden 
voll erfüllt. Alle 
Risiken erkannt und 
Kontrolliert und 
systematisch 
gehandhabt.  Zum Teil 
als Vorbild anerkannt.

Proactive 
management to best 

international 
practice standards

Level 4



EHS Prüfprozess (Organisational Review)

Unabhängige Auditoren von anderen BAT Organisatoren

Intensive Prüfung durch Ausgebildete Auditoren alle 3 Jahre*

Definierte Grundausbildung und Auditerfahrung d. Auditoren

Intensive Auditvorbereitung des Auditteams vor Prüfung

Sämtliche Unternehmensunterlagen müssen einsehbar sein

* Je nach Leistungsverhalten (Reporting) können die Betriebsprüfungen auch in kürzeren Abständen erfolgen!



EHS Prüfprozess (2 bis 3 Prüfer 1. Woche)

Regionale Verantwortung
Team Leiter Verantwortung

Team Verantwortung
Verantwortung der lokalen Firma

Statusbericht 
an Aufsichtsrat 

4x im Jahr

Verteilung
des geprüft.

Prüfberichtes

Prüfbericht
abschließen

Prüfbericht
(Summary) in

Firmenzentrale

Nachverfolgung
des CAP

Bericht Kor-
rekturlesen und 
Aktivitätenplan

Prüf-
planung

sammeln
von Infos

Auswahl 
des Teams

Detail-
kontakt der
gepr.Firma

Klärung 
der Admin

Kontakt der
gepr.Firma

Prüfer macht sich 
mit der lokalen 

Situation vertraut

Abweichungen
beschreiben

Anpassung
des Inhaltes
nach Tour

Ergebnisse
prüfen

Ergebnisse
präsentieren

Belege 
sammeln

(gathering evidence)

Erstellung der 
vorläufigen Berichtes

und Abfrage

Mängel(CAP) in 
das tracking 

System einst.

Monitoring des 
Maßnahmen-

planes

Prüfung
vorbereiten
(off site)

Prüfung
(on site)

Auswertung
der Prüfung
(off site)

Verfolgen
der Mangel-
punkte /Esk.



EHS Prüfprozess (OR - Ergebnisse)

Das Unternehmen muss sich auf die lokalen Gesellschaften 
verlassen können.

Die Prüfung muss für die lokalen Gesellschaften den Weg 
der Optimierung klar aufzeigen (SWOT)

Die Auditoren profitieren von den Prüfvorgängen und 
erweitern ihren Kenntnisstand – Sie tragen zur 
Wissensverbreitung bei.

Dokumentierte Reports geben über den Zeitraum eine 
Übersicht zum Verbesserungsprozess.

Minimierung des Risikos von Gesetzesübertretungen



Ergebnisse im Detail….



Unfalldefinition und Berechnung BAT

Bei BAT (Global) wird ein Arbeitsunfall definiert als ein 
unvorhergesehenes Ereignis mit Arbeitszeitausfall. Dieses 
muss als Unfall berichtet werden wenn es auf dem 
Betriebsgelände* geschehen ist und die nächste reguläre 
Schicht des Stammarbeitsplatzes nicht ausgeführt werden 
kann.

Berechnung:
Anzahl Unfälle x 200.000

LWC-IR = 
geleistete Arbeitsstunden

1000 Mann Quote von 10 ca. LWC-IR = 1
LWC-IR von 0,1 entspricht ca 1000-Mann-Quote von 1



Is it working ???
Europe: LWC-IR Development
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Vertrauenswürdiges Investment

Verantwortungsvolle Unternehmensführung

Leistungsfähige und kompetente Mitarbeiter erwarten einen 
„Great Place to Work“! Ein unsicherer Arbeitsplatz kann das 
niemals bieten!

Positives Verhältnis zur Nachbarschaft

Positive Reputation des Unternehmens   +/-

Minimierung des Risikos von Gesetzesübertretungen

Was erwarten unsere Aktionäre und die mit uns in 
Verbindung stehenden Interessengruppen von BAT



Conclusion

“Our shareholders want us 

to be profitable and 

successful in making and 

selling cigarettes; to do it 

responsibly, and to look 

after our people and the 

environment”
C T Lamb September 2007



End of presentation….


