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Why EHS...because we care !

TOBACCO

“Our goals are to grow our brands and
the value of our business, to improve
productivity and to embed the
principles of Corporate Social

Responsibility Group-wide”

Paul Adams, CEO*

Paul Adams, Chief Executive Officer der Globalen BAT Gruppe



Why EHS...because we care !

"Unsere Ziele sind das Wachstum unserer Marken
und des Werts unseres Unternehmens. Wir wollen
die Produktivitat verbessern und wir wollen die
Prinzipien der gesellschaftlichen und sozialen
Verantwortung in unserem Unternehmen weltwelit

etablieren.”

Paul Adams, CEO*

Paul Adams, Chief Executive Officer der Globalen BAT Gruppe



== The EHS Corporate Policy Statement BRITISH AMERICAN

I . TOBACCO
—— Sets our EHS Expectations
4 Compliance, the Policy and the Law
€ Management System, local
€ Continuous Improvement, review and corrective actions
i) Comply with all applicable national and international laws and regulations affecting their business
activities.
i) Establish procedures for assessing and reviewing the environmental, health and safety impacts of
its present and future activities on a regular basis.
iii) Seek continually to identify pro-active and cost effective measures which it can take to safeguard

the health and safety of its employees and non-company personnel on company premises, and, the
physical environment.



a BAT Germany - Umweltschutz und Arbeitssicherheit - Microsoft Internet Explorer proyided by British American Tobacco

File  Edit ‘iew Favorites Tools  Help

eﬁack - O - @ @ ;h|ﬁ5&arch “gn\?‘Favclrites @‘ E,-E- '“T; - J .ﬂ

Address @ hitkp: e bak, defOnesteb fsites/BAT 677K X0, nsf fvwPagesiwebLive /083645057 2 CBS0FEC 1 25747002 C2A 7 Popendocument 2SI D=22FF45FCE0DET!

Home  Britizh American Tobacco welbweit  Sitemap | Suche  Kontakt | Impressum  Nutzungshedingungen

Produk

Unternehmen Unsere Marken Iu:lnr:w

BRITISH AMERICAN B Stiftun

TOBACCO = Verantwortung Karriere bei BAT Zukunf]
GERMANY =

ISpringe Zu... ;I

- Verantwortung Umweltschutz und Arbeitssicherheit

Machhaltige Entwicdung

Weranbwotungsh ewusste
Tabakpraduktion

Umumeltzchutz und Arbeitssicherheit
Managementsystem

Britizh American Tobacco Deutschland hat den Anspruch, die MarkttGhrerschatt zu
Ghernehmen. Da wir der Uberzeugung sind, dass langfristiger urternehmerischer Erfoly
urtrennbar mit verantwaortlichem Handeln verbunden ist, definieren wir die beanspruchte
Flhrungsralle nicht nach rein dkonomizchen Kriterien, Wir setzen auch hichste
Leiztungsmaistabe bei Gualitdt, Umveeltzchutz und Arbeitzsicherheit. Wir wollen die
gezetzlichen Yorgaben und gesellzchaftlichen Ervwartungen beim Schutz won Umsvelt und
Mitarkeitern nicht nur erfillen, sondern nach Maglichkeit dbedreffen. Flr Britizh American
Tobacoo Deutschland zind sowohl der verantvwortungsyolle Umgang mit Ressourcen und
die Wermeidung von Abfallen alz auch ein effizienter Arbetzschutz seit Jahren gelekite
Praxiz.

Umwuelt- und Klimaschutz

Arbeitsschutz und Sicherheit
Biodiversity Fartnership

# | BAT Klid-Klack Taschenascher
Jugendschutz

Marc Van
Herrewaghe,

Mitglied der Die deutsche Gesellzchaft nimmt mit ihren hohen Umseett- unc

hitarbeiter Geschéﬂsmhrung, Arbeitzsicherheitzstandards eine fihrende Position innerhalb der weltweiten
Gasellschaftliches Engagement varantwortlich fiir Urternehmenzsgruppe won Britizh American Tobacco ein. Erreichte Standards zind flr uns
Reporing 200Z - 2007 gﬂ.."be."if.s— und immer nur die Basziz, noch besser zu werden. Mur =0 kinnen wir der beanspruchten

Flhrungsrolle daverhaft gerechit werden.
Kantakt R rweltschutz 4 .

Kommunikation und Internationale
Matetingsstandards (IMS2)

Seite aktualisiert am: 07082009 12:29: 23 GRWT
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Witho we are

Where we are going
Cur brands

Cur history

Board of Directors
Wanagement Board
Caorporate governance
Awards and recognition

Dow Jones Sustainahility
Indexes

Business in the Community
Corporate Responsibility Index
2009

Business - local recognition

Ervironment, health and safety -

local recognition

Carporate citizenship - local
recognition

Dow Jones Sustainability Indexes

British American Tobacco has been included in both the Dow Jones Sustainability World
Index (DJSI World) and the Dow Jones STOXX Sustainability Index {DJSI STOXX) for the
eighth year running.

(. Dow Jones
Sustainability Indexes

The Dow Jones Sustainability Indexes track the economic, environmental and social performance of
leading sustainatility-driven companies worldwide. One covers the world, the other Europe, and they
are based on the co-operation between Dow Jones Indexes, STOX Limited and the Sustainable Asset
hWtanagement Group.

A detailed assessment of companies' performance covers both general and industry specific criteria,
including the reduction of greenhouse gas emissions, enerdy consumption, water use and waste
generation, and the integration of sustainability strategies into core businesses.

Wye scored a maximum 100% rating in three Key areas, Environmental Reporting, Fuels for Tobacco
curing and Responsible Marketing. We also achieved the best scores for the industry in ten out of the
eighteen categories. These included strategic areas of concern such as Risk and Crisis Management,
Custorner Relationship Management, Environmental Policy, Human Capital Development, Labour
Practice and Responsible Marketing Policies.



Warum muiussen wir uns um EHS kimmern? sumss america

TOBACCO

= Vertrauenswiurdiges Investment

= Verantwortungsvolle Unternehmensfihrung
= Positives Verhaltnis zur Nachbarschatft

= Positive Reputation des Unternehmens

= Minimierung des Risikos von GesetzesUbertretungen



(EH&S-) Management System

Ein Management System; im.aligemeinen Sinn,

ist dieggesamtheit der*Festlegungen von Zielen,
Prozehgan"sﬂen und sachlichen
Regelung i@al; deF informell - in
ignetengW\ess-, Bewertungs-
chﬁmen, um den
gewiinschten (B8&S, QU-, Finanz-,
Geschdfts-)

Verbindung mit g

, und Kontro

olg zu garantieren!
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Tools of Success In Detail

Company’s Objectives:
- Leadership in tobacco business
- Responsibility

- Great place of work
- Corporate and legal compliance
- Proactive Management Approach

Motivation:

- Top Team Support

- Reached Success

- defined level of autonomy

- Bonus systems

- Stimulation

- Responsibility / Accountability

TOBACCO

System:
- Global BAT Strategy: Responsibility

- Global BAT EHS Policy
- Policy Manual
- Reporting System
- Reviews
- Best Practice

Knowledge:

- Global BAT Training Systems

- EHS Development training

- EHS Reviewer Skills Training
- European EHS Trainings

- RA/RCA Training

- EHS Management Training
- Expert Training

- Hazardous Materials

- Fire Protection



Wesentliche Bausteine des BAT MNQt. Sunsw american

TOBACCO

Unternehmenseigenverpflichtung und Policy
Verantwortung wird in die Unternehmensfiihrung gelegt

Klare Organisation und Strukturen (Gesetzgeber ist hier zu nachlassig in Bezug
auf Wirksamkeit der Strukturen und Qualifikation der handelnden Personen)

Zielvereinbarungen mit Managerhaftung (z.B. Bonus)
Standard ISO/OHSAS orientierte Managementsysteme

Eigenes sehr leistungsfahiges mehrstufiges Auditverfahren wird
verwendet (OR, SA, ISO)

Bemessung der Zielerreichung und gruppenweites Reporting

Eskalation der ,Exceptions” in das Audit Committee (Reg./ Global)



E= GRland BAT EHS Reporting

TOBACCO
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Road Map smen Avenan
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= Demonstration der Road Map am
Beispiel der BAT EHS Road Map
Version Marz 2005.



= BAT EHS Road Map Ratings

Level 4
Road Map Elemente ]
miissen ganzzahlig Level 3 Voll in Ubereinstim-

[ mung mit allen lokalen,
bewertet werden! regionalen und

Alle gesetzlichen internationalen
Anforderungen Gesetzen und Regelun-
erfillt. Auch gen. Externe
dariiber gesellschaftliche
Reaktives Handeln in hinausgehende Anforderungen werden
Folge von exekutiven EHS Themen sind voll erfillt. Alle
Krdften oder verantwortlich Risiken erkannt und
externen umgesetzt und Kontrolliert und
i Anforderungen oder unter Kontrolle systematisch
Keine, oder durch Company und entsprechen gehandhabt. Zum Teil
sehr niedrige Forderungen nach gesellschaftlichen als Vorbild anerkannt.
Leistung Mangelriige. Anforderungen.

May be regarded as Proactive

Poorly Reactive adequate level of risk  management to best
Managed Management management but not all international
High Risk Fire Fighting risks managed nor fully practice standards

systematic



BRITISH AMERICAN
TOBACCO

Unabhangige Auditoren von anderen BAT Organisatoren

* |ntensive Prifung durch Ausgebildete Auditoren alle 3 Jahre*
= Definierte Grundausbildung und Auditerfahrung d. Auditoren
* [ntensive Auditvorbereitung des Auditteams vor Prifung

= Samtliche Unternehmensunterlagen missen einsehbar sein

* Je nach Leistungsverhalten (Reporting) kdnnen die Betriebspriifungen auch in kirzeren Abstanden erfolgen!



Pfugung_t Priif- Auswahl [ fKontakt der
vorbereiten des Teamsf f gepr.Firma
(off site) planung

PrUfu_ng oriter macht sichll | Anpassung Belege
(on Slte) mit der lokalen des Inhaltes sammeln

Auswertung Erstellung der

Situation vertraut

nach Tour (gathering evidence)

sammeln
von Infos

Abweichungen
beschreiben

BRITISH AMERICAN
TOBACCO

Detall-
kontakt der
gepr.Firma

Klarung
der Admin

Ergebnisse Ergebnisse
prufen prasentieren

Verteilung

des gepruft.
Prifberichtes

Prifbericht
(Summary) in
Firmenzentrale

Nachverfolgung
des CAP

der Priufun orlaufigen Berichtes| Prufbericht Bericht Kor-
€ . utu g und Abfrage abschlieffen rekt_ur_lgsen un
(off site) Aktivitatenplan
Verfolgen Méangel(CAP) i Monitoring des Statusbericht
der Mangel- das tracking Mal3nahmen- an Aufsichtsrat

punkte /Esk. System einst.

4x im Jahr

planes

Team Leiter Verantwortung
Team Verantwortung

Verantwortung der lokalen Firma




BRITISH AMERICAN
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Das Unternehmen muss sich auf die lokalen Gesellschaften
verlassen konnen.

Die Prufung muss fir die lokalen Gesellschaften den Weg
der Optimierung klar aufzeigen (SWQOT)

Die Auditoren profitieren von den Priufvorgangen und
erweitern ihren Kenntnisstand — Sie tragen zur
Wissensverbreitung bei.

Dokumentierte Reports geben Uber den Zeitraum eine
Ubersicht zum Verbesserungsprozess.

Minimierung des Risikos von GesetzesUbertretungen
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Ergebnisse im Detall....




Unfalldefinition und Berechnung BAT  smsn american

TOBACCO

Bel BAT (Global) wird ein Arbeitsunfall definiert als ein
unvorhergesehenes Ereignis mit Arbeitszeitausfall. Dieses
muss als Unfall berichtet werden wenn es auf dem
Betriebsgelande* geschehen ist und die nachste requlare
Schicht des Stammarbeitsplatzes nicht ausgefthrt werden
kann.

Berechnung:
Anzahl Unfalle x 200.000

LWC-IR =
geleistete Arbeitsstunden

1000 Mann Quote von 10 ca. LWC-IR =1
LWC-IR von 0,1 entspricht ca 1000-Mann-Quote von 1



Is it working ?7??
Europe: LWC-IR Development

1,4

1,2+

1,0+

0,81

» Extensive RA/RCA training course in 2007 4x

BRITISH AMERICAN
TOBACCO

» 65% of all LWC are related to just 5 countries (2007)

O Full Year 2000
MW Full Year 2001

Full Year 2002
™ Full Year 2003
O Full Year 2004

B Full Year 2005 102
B Full Year 2006

O Full Year 2007

0.64

Global

Europe



BAT Bayreuth LWC-IR Long term View Q‘”M”

ToBACCO

4,5

3,5

2,5

1,5

0,5

0
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009




Was erwarten unsere Aktionare und die mit uns in

BRITISH AMERICAN

Verbindung stehenden Interessengruppen von BAT ™ roeacco

Vertrauenswurdiges Investment
Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung

Leistungsfahige und kompetente Mitarbeiter erwarten einen
,Great Place to Work"! Ein unsicherer Arbeitsplatz kann das
niemals bieten!

Positives Verhaltnis zur Nachbarschatft
Positive Reputation des Unternehmens +/-

Minimierung des Risikos von GesetzesUbertretungen



Conclusion

TOBACCO

“Our shareholders want us
to be profitable and

successful in making and
selling cigarettes; to do it
responsibly, and to look

after our people and the

environment”

C T Lamb September 2007
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End of presentation....




