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3.3 Arbeitsplatzgestaltung

S. Neumann, Hamburg

3.3.1 Allgemeine Hinweise

Wesentliche Anforderungen zur Gestaltung 
von Innenraumarbeitsplätzen finden sich in 
der Arbeitsstättenverordnung [1], insbeson-
dere in deren Anhang und in den zurzeit 
noch gültigen Arbeitsstätten-Richtlinien [2]. 

Die Bildschirmarbeitsverordnung [3] enthält 
die allgemeinen Anforderungen über Sicher-
heit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit 
an Bildschirmgeräten. Sie setzt die euro-
päische Bildschirmrichtlinie [4] in das natio-
nale Recht der Bundesrepublik Deutschland 
um. Unter anderem wird darin gefordert, den 
an Bildschirmgeräten tätigen Beschäftigten 
eine regelmäßige Untersuchung der Augen 
und des Sehvermögens durch eine fach-
kundige Person anzubieten (BG-Grundsatz 
G 37 [5]).

Eine Konkretisierung der Anforderungen aus 
der Bildschirmarbeitsverordnung enthält die 
BGI 650 „Bildschirm- und Büroarbeitsplätze“ 
[6]. Eine Reihe weiterer BG-Informationen
 [7 bis 17] liefert Erläuterungen und Hilfen zu 
speziellen Themen der Gestaltung von Büro-
arbeitsplätzen.

Unter Berücksichtigung der o.g. Richtlinien, 
Verordnungen und BG-Informationen zur 
Gestaltung von Büroarbeitsplätzen wurde der 
Erhebungsbogen S7 „Arbeitsplatzumgebung 
und Arbeitsmittel“ entwickelt. Anhand dieses 
Erhebungsbogens kann geprüft werden, ob 
auftretende Gesundheitsbeschwerden mög-
licherweise auf eine nicht ergonomische 
Arbeitsplatzgestaltung zurückzuführen sind. 

Auf die Faktoren Beleuchtung, Klima und 
Lärm wird im Erhebungsbogen nicht weiter 
eingegangen, da diese Themen ausführlich 
im Abschnitt 3.4 behandelt werden. Weiter-
hin werden Aspekte der Arbeitssicherheit, 
wie z.B. die Vermeidung von Stolperstellen,  
die bei einer Gefährdungsbeurteilung nach 
§ 5 des Arbeitsschutzgesetzes bzw. § 3 
der Bildschirmarbeitsverordnung noch vor 
den gesundheitlichen Aspekten zu betrachten 
sind, nicht berücksichtigt. Stattdessen wird 
empfohlen, für die Gefährdungsbeurteilung 
einschlägige Instrumentarien in Form von 
Checklisten oder Software [18] zu verwen-
den.

3.3.2 Erläuterungen zur Beurteilung

Ein Teil der Fragen im Erhebungsbogen S7 
enthält bereits mögliche Lösungsansätze. So 
werden in den Teilen über Arbeitsmöbel, 
Hard- und Software sowie Anordnung 
von Arbeitsmitteln im Rahmen der Fragen 
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Hinweise zur Gestaltung des Arbeitsplatzes 
gegeben. 

Zur Verringerung von Belastungen des 
Muskel-Skelett-Systems wird empfohlen:

❐ Die Belastung durch ungünstige und ein-
seitige Körperhaltungen (z.B. verdrehte 
Körperhaltung, lang andauerndes Sitzen) 
sowie repetitive Bewegungen (z.B. lang 
anhaltendes Tastaturschreiben) kann 
verringert werden, indem die Ausübungs-
zeiten durch Mischtätigkeiten, eine 
Erweiterung der Aufgabenbereiche oder 
ausreichende Pausen verkürzt werden.

❐ Die Körperhaltung kann insgesamt durch 
eine individuell anpassbare und ergono-
misch sinnvolle Arbeitsplatzeinrichtung 
verbessert werden.
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exemplare bestellt werden.




